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 آحاد ملت نظام مدیریتی کشور، برآوردن نیازها و اهداف توسعه و رفاهنهادهاي مختلف ها و  فلسفه وجودي سازمان
موفق باشند از کارآیی بهتر و مشروعیت بیشتري  این نیازهامین و تحقق أدر ت ، هر اندازه کهنظام هاي سیاسی. است

مدیران براي   و سازمان است. هر نهادمدیران بنیادي  هدفکارآیی و کارآمدي بر این اساس برخوردار خواهند شد. 
 مداومبه طور  نینیروي انسا اي مدیریت و سازماندهی می کنند که را به گونه سازمانهادستیابی به این هدف، 

 آموزشمسئول  مدیران ارشد،این بدان معناست که  .ارتقا دهندها  هاي خود را در جهت شناخت و فهم پیچیدگی توانائی
، سازمان با اختلال خدمت نیروها در مشاغل کلیدي مدیریتی تركد تا به خصوص در موعد هستن نیروي انسانی خود نیز

براي جلوگیري از چیرگی  پروري برنامه جانشینراهکار اصلی براي مواجه با این مساله،  کارکردي روبرو نشود.
، افراد مستعد جذب و پرورش آموزش،با مدیران ارشد سازمان ها سازمانهاي دولتی است. ناکارامدي و افول کارکردي 

واکاوي وضعیت موجود . جبران کنندرا و موانع پویایی سازمان بخشی از فقدان افراد مناسب براي جانشینی می توانند 
نظام اداري و  ،در بخش دولتیمدیریتی  جدیدجذب استعدادهاي  بیانگر این واقعیت است که ضعف در آماده سازي و

را طلب می کند. پروري  هاي جانشین به برنامهویژه که توجه جدي روبرو ساخته است  هاي چالشمدیریتی کشور را با 
 کشور ثروت مهم و استراتژیک انسانی بخش ها، می بایست این گذاره نهادینه شود که منابعبراي عبور از این چالش 

پروري به طور عام  بحث جانشینانسانی است.  و کیفیت نیرويدر گرو استعداد  است و پیشرفت و آبادانی همه جانبه آن
هاي انسانی و به طور خاص در  در برنامه توسعه کشور و بندهاي مربوط به سیاست هاي حفظ و نگاهداشت سرمایه

برنامه تحول اداري کشور مورد توجه است. در مصوبات شوراي عالی اداري در مورد نقشه راه اصلاح نظام اداري، 
بندهاي طراحی و استقرار نظام جانشین پروري، آموزش و توسعه مدیران و نظارت بر اجراي برنامه آموزش و تربیت 

اند. به همین منظور سازمان مدیریت و برنامه  جانشین پروري مورد تاکید قرار گرفته شدهمدیران آینده دستگاه با هدف 
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گرایی و  دانش«سیاست هاي کلی نظام اداري مقام معظم رهبري مبنی بر  4ریزي در راستاي اجراي بند 
سامانه «نوان اقدام به اجراي طرحی تحت ع» سالاري مبتنی بر اخلاق اسلامی در نصب و ارتقاي مدیران شایسته

هاي دولتی  پروري را در سازمان نمود که این طرح در صدد است بحث هاي مرتبط با جانشین» آموزش و تربیت مدیر
قانون یاد شده و  56قانون مدیریت خدمات کشوري و در اجراي ماده  115ماده  11پیگیري کند. همچنین به استناد بند 

مورخ  560/93/206سرمایه انسانی نقشه راه اصلاح نظام اداري ابلاغیه شماره برنامه مدیریت  7نیز تکلیف مقرر در بند 
تصویب شده است. هدف از » برنامه آموزش و تربیت مدیران آینده دستگاه هاي اجرایی«رئیس جمهور  20/1/1393

دولتی و همچنین این تمهیدات قانونی و حقوقی در خصوص برنامه جانشین پروري، اداره اثربخش سازمان ها در بخش 
اطمینان از وجود مدیران توانمند در بالاي هرم سازمانی است. این امر با توجه به تحولات و پیچیدگی هاي جامعه 
امروزي و همچنین مطالبه گر بودن مردم از نهاد دولت، از اهمیت راهبردي برخوردار است. از این رو اجراي صحیح و 

دمدت سازمان براي مدیران متعهد و کارامد را حل می کند. این در حالی است که درست برنامه جانشین پروري، نیاز بلن
در نظام اداري ایران، ضرورت راهبردي برنامه جانشین پروري چندان احساس نشده است و اجراي آن در اولویت 

ده از نظام اداري، سازمان هاي دولتی کشور به ویژه وزارتخانه ها قرار ندارد و براي پر کردن خلا نیروهاي خارج ش
ها  ریزي اساسی و پیش بینی صورت نمی پذیرد. یکی از علل عمده این وضعیت، فضاي غیر رقابتی درون سازمان برنامه

  است.براي پرورش جانشین و همچنین فقدان انگیزه و باور مدیران ارشد 
تصدي مشاغل و مناصب اصلی در استعدادهاي انسانی سازمان براي  پروري در این است که اهمیت برنامه جانشین

مدیران آینده نهاد دولت ساخته می  تدریج هاي متنوع آموزشی و پرورشی به هاي آینده شناسایی و از طریق برنامه سال
شوند. البته خروجی برنامه جانشین پروري می بایست مدیرانی باشد که به نسبت نسل پیش از خود آگاهی، شناخت و 

می بایست هنگام تدوین آینده مدیران یط درونی و بیرون سازمان داشته باشند. در واقع درك بالاتري نسبت به مح
 به تغییرات محیط و تمرکز بیشتريتوجه با توجه به نیازها و تحولات گوناگون و پیچیده اجتماعی، ، راهبرديبرنامه 

در توسعه اجتماعی کشور نقش طلوب م آیندهانتخاب  و هاي ممکن آینده و با سناریونویسی خود داشته باشند سازمانی
آفرینی کنند. چنین مدیرانی را می توان مدیران توسعه نام نهاد که با تحرك بالا و انعطاف پذیري زیاد، خود به سمت 

و  زیرا در دوران کنونی سرعت حرکت کنند؛ کنند و متدولوژي مقابله با تهدیدات را تدوین می ها حرکت می فرصت
هاي دولتی سنتی به راحتی از جریان امور عقب  ماعی به اندازه اي زیاد است که مدیران و سازمانمقولات اجت دگرگونی

مدیران توسعه آینده و مجهز به  کنند. به عبارت دیگر می مانند و فرصتی براي آزمون و خطا و شروع دوباره پیدا نمی
هاي خود را در جایگاهی بهتر  سازمانتوانند  می روندها نگري آیندهو محیطی  وضعیتدرك  ، بامهارت تفکر استراتژیک

هاي اجتماعی خود دچار عقب ماندگی مفرط نشوند. از این رو  نسبت به گذشته قرار دهند و همچنین نسبت به رسالت



هاي محیط اجتماعی جدید  بایست آموزش هاي خود را با توجه به ملاحضات و ویژگی پروري می فرآیند جانشین
 ساماندهی کند.

پروري و تربیت مدیران توسعه، نه تنها موجب تقویت کارامدي نظام اداري و مدیریتی  منظري دیگر، جانشین از
کند.  را براي کشورها فراهم میمزیت راهبردي و اقتصادي اي و جهانی نیز  کشور خواهد شد؛ بلکه در مناسبات منطقه

از این  .استنگهداري بهترین استعدادهاي انسانی  همچنینجذب و و پرورش  کشورها آموزش،بزرگترین مزیت رقابتی 
ها، ثروت و ذخایر کشور به سمت نگاه کیفی تغییر  گرایانه خود نسبت به دارایی بایست تا حدودي ذهنیت کمی رو می

دهیم. براي مثال حساب سود و زیان فروش نفت به عنوان یک ثروت ملی در ترازنامه ها مشهود است ولی سود و زیان 
رفاه و پیشرفت همه جانبه به  ییکشورهااي نشان داد. این در حالی است که  توان به صورت ترازنامه انسانی را نمیمنابع 

اند. با این حال در صورتی که  برداري کرده بهرهخود و مناسب  توانمند سرمایه انسانیاز  اند که دست یافته اجتماعی
پروري  هاي مختلف دولت درك نشود؛ راهبرد جانشین ارشد بخشپروري توسط مدیران  هاي راهبردي جانشین ضرورت

سوختن «نه تنها ابتر خواهد شد بلکه به سرخوردگی نیروي انسانی شایسته خواهد انجامید و بحرانی تحت عنوان 
هاي دولتی را در مدار ناکارامدي در ارائه خدمات عمومی و همچنین  آورد و سازمان را به وجود می» نخبگان اداري

 گذاري قرار خواهد داد. مشی خط
اي  پروري نمونه در جانشین» یو کوان لی«در زمینه نقش راهبردي مدیران، تجربه سنگاپور و خرد مدیر توسعه آن 

رهبري اقتصادي سنگاپور را در دست گرفت، تنوع نژادي و تضاد سیاسی بین اکثریت  »لی«زمانی که قابل توجه است. 
توانست نیروهاي  »لی« مدیریتی و رهبرياما قدرت ساز شده بود؛  مشکلیی در این کشور چینی و اقلیت هندو و مالا

، حکمرانی خوببراي دستیابی به بر این باور بود که  »لی«همگرا کند.  سیاسی در این کشور را در راستاي توسعه مالزي
وي در یک سخنرانی در  ن زمینهدر ای. هرم نظام مدیریتی قرار گیرندنخبه و برجسته در راس  مدیران بایست می

هایشان  نفر نه بر اساس دریافتی 150این دولت درحال حاضر توسط  :گوید می 1966هاي اولیه پس از استقلال در  سال
را برکنار کنید یا این 150خواهید این جامعه را نابود کنید. این  چرخد. اگر می که بر پایه لیاقت و فداکاري هاي آنان می

استثنایی  مدیران، این گروه اندك سیاسی دولتدر راس هرم  »لی«در نگرش اقاي . شناسایی کرده و بکشیدنفر را  150
افزوده شود بر ثبات و امنیت  نخبه مدیراناز نظر وي هر چه به تعداد  .جامعه هستند موتور محرکه توسعههستند که 

سنگاپور را به دو برابر  مدیران نخبه، تعداد کند که یاعلام م »لی« 1971در سال در این زمینه  .گردد جامعه افزوده می
نفر در پی سقوط یک  300اگر این : گوید کند. وي در سخنرانی خود می نفر اعلام می 300افزایش داده و تعداد آنان را 

دهد که چگونه  هواپیماي جمبوجت در یک سانحه هوایی کشته شوند سنگاپور متلاشی خواهد شد. این امر نشان می
پایه رهبري سیاسی، اقتصادي و امنیتی ما اندك و کوچک است. ما باید این پایه رهبري کوچک را گسترده و وسیع 



آقاي  راهبرداین )؛ Solow 1957:94(  )Bell, 2013:322( و تعداد آنان را به صورتی تصاعدي افزایش دهیم. کنیم
به جاي نهادها، بیشتر  در واقع او آید. به شمار میدستیابی به توسعه و پیشرفت در سنگاپور یکی ار عوامل اساسی  »لی«

کرد. او در توجیه استدلال خویش در این خصوص در  تاکید میپروري مدیران نخبه  آموزش، تربیت و جانشینبه نقش 
خوب براي اداره  افرادخوب شما باید براي داشتن یک حکومت : گوید می 1994سخنرانی پارلمانی خویش در اول نوامبر 

ساله من حاکی از آن است که حتی در یک سیستم حکومتی ناتوان و ضعیف، ولی در  40حکومت داشته باشید. تجربه 
بر این باو او  ۲»هاي خوب و توانا در قدرت مردم امکان گذار به پیشرفت مناسب را خواهند داشت. صورت وجود انسان

دست خواهد آمد و حتی  هاي مردم و جامعه به سازي نیازها و خواست از طریق برآورده دولتکه مشروعیت  بود
بر ضرورت وجود آموزش  »لی« نخبه،مدیران  بادر رابطه مشروعیت انتخابات آزاد و دمکراتیک هم به آن وابسته است. 

ترین  از بین برجسته بایست ب او میاي داشت و بر این باور بود که اعضاي حز ویژهخوب از سطح ابتدایی تا عالی تاکید 
باید  ان نخبهمدیر شوند. از نظر اوها و مراکز علمی جهان انتخاب  آموخته در بهترین دانشگاه استعدادترین افراد دانش و با

را ها، توانایی رهبري و توانایی برانگیختن و تشویق مردم  ، قدرت تجسم و درك واقعیتو حلاجی مسائل قدرت تحلیل
پروري مدیران نخبه و کارآمد را در سنگاپور  هاي جانشین باشد. او بر اساس این باورهاي مدیریتی، بنیانداشته 

ترین و توسعه  گذاري کرد. این روند تا به امروز همچنان ادامه دارد و موجب شده تا سنگاپور به یکی از پیشرفته بنیان
 ترین کشورهاي جهان تبدیل شود. یافته

پروري مبتنی بر توانمندسازي و آموزش سرمایه انسانی و گزینش  تاکید کرد که راهبرد جانشین بر این اساس باید
استعداد، ثروت و دارایی ارزشمند هر سازمان و نهاد دولتی است که در نتیجه آن مدیران فرداي کشور ساخته خواهند شد 

ی را هدایت کنند. در غیر این صورت، فقدان و سکان هدایت امور کشور را بر عهده خواهند گرفت تا فرایند توسعه مل
ها و  گیري نظام اداري ضعیف و ناکارامد خواهد شد که موجب ابتر شدن برنامه ساز شکل پروري زمینه راهبرد جانشین

 اهداف طراحی شده، عدم تخصیص مدبرانه منابع و توسعه نیافتگی خواهد شد.
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