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 مقدمه
مرکز آموزش مدیریت دولتی به منظور تربیت مدیران و آموزش فنون نظام اداری به کارمندان دولت همگام باا برناماه هاای 

قاانون اساتادام  44مااد   3اجتماعی و فرهنگی و همچنای  برناماه احا ا  اداری ؛ در اجارای  ت صار توسعه اقتصادی ؛ 
همزمان با کنفرانس معاونان اداری و طرا و برنامه وزارتاانه ها ؛ کاار واود را آزااز کارد و ن ا   8341کشوری در تیرما  

 د  گرفت.آموزش مدیران و آشنا سازی کارکنان دولت با فنون اداری را بر عه
ال ته از همان بدو تاسیس انتظار می رفت مرکز  بتواند وط مشی ها و روش های اداری تاز  ای را با توجه به دانا  جدیاد ؛ 

 تجارب و م تضیات جامعه ارایه نماید.
پی  بینی شد  بود انتصابات و ترفیعات در دستگا  دولت حرفا تابع ضوابط و احول و مارت ط باا ساآم آماوزش تاصصای 

 کارمندان و قدرت مدیریت آنان باشد.
 ای  مرکز پس از پیروزی ان  ب اس می  در فراز و نشیب های متعددی قرار گرفت .

ابتدا اهمیت آن کم رنگ شد  و باشی از برنامه های آموزشی ) کارشناسای ارشاد مادیریت دولتای برا باه دانشاگا  ع ماه 
 موزش های کوتا  مدت فعالیت وود را دن ال کرد.ط اط ایی فعای واگذار کرد  و ف ط در در با  آ

پس از جنگ تحمیلی ؛ موضوع آموزش کارکنان و مدیران به عنوان یکی از موثرتری  راهکارهای ارت ا دان  نیروی انساانی  
ر سازمان های دولتی و زیر دولتی مآرا شد و با آماد  سازی زیرساوت های لازم برنامه استراتژیک وود را حاول ساه محاو

 فرهنگ سازی ؛ تاصص گرایی و بومی سازی دن ال کرد.
 های ارائه شد  در ادوار ماتلف شامل: چارچوب آموزش  
 سآوا ماتلف مدیران ودمت  حی و  انتصاببدو مدیران، شامل: توجیهی   مدت های شغلی کوتا  آموزش 

های عمومی کارمندان  آموزشتوجیهی بدو ودمت کارکنان، : های شامل آموزش ،کارکنانمدت سایر  های شغلی کوتا  آموزش
 مشازل مشترک اداری شغلی مربوط به آموزشهای و 

« نظام جامع آموزش مدیران و کارکناان دولات»می باشد که در طی زمان، توسعه و تحول یافته و هم اکنون تحت عنوان : 
 در حال اجرا است.    

 :سیر تاریخی عملکرد مرکز

 8431تا  8431: قبل از انقلاب اسلامی از بدو تاسیس سال  مرحله اول -8
در قالب سامیناری بارای مادیران آزااز و  8341های مرکز پس از تأسیس، آموزش های کوتا  مدت از سال  از عمد  فعالیت 

 804تاا  44شامل مجموعه ای از دور  های کمک کارشناسی، فنون اداری و به اود مادیریت و مادت زماان هار دور  بای  
 توان به موارد زیر اشار  کرد: ساعت بود  است،می

  آموزشهای توجیهی بدو ودمت کارکنان لیسانس و فوق لیسانس دستگاههای دولتی 

  های مدیریت عالی  تربیت مدیران و سرپرستان به ویژ  دور 

  هفتاه  4باه مادت ساه الای های مدیریت به زبان انگلیسی برای مدیران کشورهای که محتوای ای  دور  ها که بعضاا دور

 شد. نشر می مجله مدیریت امروزگردید به عنوان پشتوانه علمی ها و باشگا  بانک مرکزی برگزار میدریکی از هتل

  شورای گسترش آموزش عالی کشور مجوز اولی  دور  آموزش بلندمدت در م آع فوق لیسانس در رشاته  0/1/8338درتاریخ
 برای مرکز آموزش مدیریت دولتی حادر کرد. 04/1/8338مورخ  9/98/03  مدیریت دولتی را طی مصوبه شمار
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 ای تحت عناوان دور  هاای بعد از آن مرکز آموزش مدیریت دولتی برنامه های وود را در جهت ارت ای دان  مدیریت  حرفه
مادیریت دولتای  مدیریت آماوزش و -مدیریت سیستم های اط عاتی  -بلندمدت فوق لیسانس در رشته های مدیریت مالی

 های مذکور، به نظام اداری کشور عرضه کرد.ارائه نمود و فارغ التحصی ن ماتلفی را در رشته

  8431تا  8431مرحله دوم : دوره بعد از انقلاب اسلامی از 
شاد  و پس از پیروزی ان  ب اس می، فعالیت مرکز فراز و نشیب های متعددی را تجربه کرد . ابتدا اهمیات آن کام رناگ  

 ف ط در در با  آموزش های کوتا  مدت فعالیت وود را دن ال کرد.
در ابتدای ای  دور  فعالیت های آموزشی کوتا  مدت نیز متوقف شاد  باود و همای  امار سا ب رکاود فعالیتهاای مرکاز در 

های آماوزش اس می در برنامههای آموزشی گردید تا اینکه  مجددا با طراحی برنامه های آموزشی جدید با روا و تفکر  زمینه
های به ود مدیریت، فعالیتها آزااز و باه تادریا جایگاا  تاصصای واود را توجیهی بدو انتصاب، دور  های کارشناسی،  دور 

 بازیافت.
مرکز آموزش مدیریت دولتی جهت نیل به اهداف بلند مدت آموزشای، فعالیتهاای متعاددی را دن اال  پس از ان  ب اس می،

 شود: ر اینجا به آنها اشار  میکرد که د
 بسترسازی و ایجاد زمینه مناسب برای ارت ای دان  مدیریتی  .8

 های آتی پرورش نیروی انسانی مستعد و کارآمد برای پذیرش مسئولیت .0

 تشکیل شد 8334. اولی  دور  آموزش بلند مدت برای مشازل کاردانی در سال 8-0
ن دور  کارشناسی ارشد رشته مدیریت دولتی طرا مدیران شایساته وزرا، مادیران مدت با عنوا . دومی  دور  آموزشی بلند0-0

باا ساانان  8333کل، و م امات همتراز با سه گرای : مدیریت نیروی انسانی، مدیریت سیستمها و مدیریت ماالی در ساال 

 وزیر وقت آزاز به کار کرد. افتتاحیه ناست
 استان گسترش یافت 02موزش مدیریت دولتی در آموزش مدیران استانها در قالب تشکیل مراکز آ .3

ب، مهندسای سیساتمها و روشاهای اداری از M.I.Sپذیرش دانشجو در رشته کارشناسی ارشد سیستمهای اط عاتی مدیریت) .4
 آزاز شد. 8320دیگر اقدامات است که در مهرما  

 نظور تامی  هیات علمی مرکزای تاصصی)معادل دکترای مدیریت دولتیب به م برگزاری دور  عالی مدیریت حرفه .3

های دولتی باا هادف تعامال آماوزش کارکناان و  مرکز آموزش مدیریت دولتی همزمان با آموزش کارکنان و مدیران دستگا  .3
سایر اقشار جامعه پس از اوذ مجوزهای لازم از وزارت علوم، تح ی ات و فناوری، در م اطع کاردانی، کارشناسی و کارشناسای 

 ارشد از طریق کنکور دانشجو پذیرفت. 

 8418الی  8431وم : دوره رشد از تاریخ مرحله س
پس از جنگ تحمیلی، مساله آموزش کارکنان و مدیران به عنوان یکی از موثرتری  راهکارهای ارت ای دان  نیروی انساانی  

های واود را حاول ساه محاور:  سازمان های دولتی و زیر دولتی مآرا شد و با درنظر گرفت  یک برنامه استراتژیک، برناماه

 دن ال نمود. سازی گرایی و بومی سازی، تخصص فرهنگ
برداریب  حورت گرفتاه  و تجهیز و بهر  -در ای  مرحله مرکز آموزش مدیریت دولتی بر اساس برنامه ریزی  )فرهنگ سازی 

های تربیت مدیران و کارکنان زمینه ساز تحاول نظاام اداری مشاهود شاد و باه ن   و مأموریت های محوله با اجرای دور 
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هاای عنوان اولی  گام آزاز تحول، مسئولی  مربوطه با طراحی و اجرای چندی  پروژ  تح ی اتی به احول حااکم بار سیاسات
 ک ن مرکز دست یافتند. 

رزم منابع انساانی و ماالی و فیزیکای مرکاز  سالهب، علی 83)دور   8318تا سال  8331های مرکز از سال  در ای  دور  فعالیت
مدت و بلندمدت، مرکز که از حداقل امکانات برواوردار باود،  مدت میان ریزی کوتا  ک، براساس یک برنامهبسیار محدود و اند

 به حداکثر منابع و امکانات رسید. 
 8411تا  8418مرحله چهارم : دوره ادغام از سال 

مه وبودجه تحت عنوان ساازمان بدن ال ادزام دوسازمان امور اداری و استادامی کشور و سازمان برنا 8318در تیرما  سال    
شورای عاالی اداری ادزاام مرکاز آماوزش  3/4/8318مورخ  333/83مدیریت و برنامه ریزی کشور، به استناد مصوبه شمار  

ریزی را تحت عنوان موسساه عاالی آماوزش و پاژوه  مادیریت و برناماه برنامه مدیریت دولتی را  با موسسه پژوه  در 
 ریزی به  تصویب رساندند.

  کلیه دور  های آموزش بلندمدت)مدیریتب متوقاف گردیاد و بارای آموزشاهای 8313با اجرائی شدن ساوتار جدید از سال  ،
کوتا  مدت، ساوتار جدید آموزشی طراحی و به دستگاهها از طرف سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشاور ابا غ گردیاد کاه 

هاای آماوزش استوار شد  باود کاه در آن دور  موزی و آماده سازینوآموزی ، باز آپایه و اساس ای  نظام بر سه احل 

توجیهی، آموزشهای شغلی، دور  های عمومی و دور  های به ود مدیریت در نظر گرفته شد  بود که در رابآه باا دور  هاای 
یزی کشور قابال اجارا به ود مدیریت که گذراندن آن برای مدیران الزامی می باشد و پس از تائید سازمان مدیریت و برنامه ر

 می باشد.
 توان به موارد زیر اشار  نمود: محدود شدن برگزاری دور  های به اود مادیریت؛ رکاود انتشاارات مرکاز؛  از جمله تغییرات می

توقف انتشار مجله مدیریت دولتی؛ رکود فعالیتهای  مرکز تکنولوژی آموزشای؛ و توقاف ث ات اط عاات در باناک اط عاات 
 مدیران . 

 

 

 

 8411تا  8411رحله پنجم: وضع موجود ازتاریخ م

ساوتار جدید مرکز شکل گرفات و  8319قانون اساسی، عم  از وردادما   831نامه کمیسیون اجتماعی احل  با اب غ تصویب
 با امضاء معاون وقت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رئیس جمهور اب غ گردید.«  مرکز آموزش مدیریت دولتی»با عنوان 

شاورای گساترش  03/2/8394اساسانامه جدیاد مرکاز در جلساه ماورخ  83312/00طی نامه شمار   84/1/8394در تاریخ 
آموزش عالی به تصویب رسیدو برای اجراء توسط معاونت آموزشی وزارت علوم، تح ی ات و فناوری به مرکز ابا غ گردیاد و 

اسنامه مصوب شورای گسترش آموزش عالی آزاز به کاار کارد. عم  از همان سال، مرکزآموزش مدیریت دولتی م تنی بر اس
هاا و اهاداف  های مرکز محدود بود کاه ناشای از تغییارات پیااپی در ماموریت گیری، فعالیت در ابتدای سالهای ناست شکل

الیتهای وود را فع 8393های برنامه و بودجه و اداری و استادامی بود  است و با برقراری ث ات نس ی، از ابتدای سال  سازمان
 گسترش داد  است. 
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مرکز  با نگاهی به وظایف ذاتی آموزشی و نیز توجه به پشاتی انی از نظاام اداری ، باه تهیاه، تادوی  و  8392در ابتدای سال 
،اقدام نمود و به دن ال آن پس از انتااب اعضای ح ی ی و ح وقی هیات امنا، جلساات « سند راه ردی مرکز»تصویب برنامه 

شود و نیز شورای مرکز و جلسات شوراهای ذیل آن ) شورای انتشارات، شاورای مشاورتی، شاورای  منظم برگزار می بصورت
 پردازند. رو می آموزشی و پژوهشیب پی در پی به طرا موضوعات و مسائل روز آموزش به مرتفع نمودن مشک ت پی 

شوورای عوالی اداری و تکوالی     راهبردهای مرکز در راستای سیاست های دولت و منطبق با مصووبا   

   سازمانی

 ال ( آموزشی  

راهبرد: تهیه بسته سیاستی برای بسترسوازی اجورای برناموه هوای انولام ندوام اداری و دوره دوم:        

 شورای عالی اداری کشور 83/3/8411تاریخ  495313موضوع مصوبه شماره 

 راهبرد: مدیریت توسعه فرهنگ سازمانی
نامه یکصادو هشاتاد و دومای  جلساه ماورخ  نامه مدیریت توسعه فرهنگ سازمانی موضاوع تصاویب نظام 84در اجرای ماد  

ریاست محترم جمهور تااکنون اقادامات زیار   84/3/8392مورخ  340334شورای عالی اداری اب زی به شمار   34/3/8392
 زیر برگزار شد  است: 

 
 
 
 
 

 های فرهنگ سازمانی نشست-8

ه ماهه اول سال س

8411 

 موضوع 8413سال  8411سال 

- 
نود  03نفر ساعت و  329

 استانی
- 

 آشنایی با توسعه فرهنگ سازمانی در نظام اداری کشور

- 
نود  34ساعت و  نفر 404

 استانی
- 

واکاوی و شناوت م انی ساوتاری و رفتاری حاکم بر 
 توسعه فرهنگ سازمانی

نود  84نفر ساعت و  143
 استانی

- - 
ن شه را  توسعه و پای  فرهنگ   سازمانی دستگا  های 

 اجرایی

نود  82نفرساعت و  318
 استانی

- - 
آشنایی با موضوعات علوم رفتاری موثر بر فرهنگ 

 سازمانی

 

 سازمانی فرهنگطراحی دوره های تربیت مدرسان -0
نامه  نامه مدیریت توسعه فرهناگ ساازمانی موضاوع تصاویب به منظور توانمندسازی دستگاههای اجرایی در اجرای مفاد نظام

ریاسات  84/3/8392ماورخ  340334شورای عالی اداری اب زی به شمار   34/3/8392یکصدو هشتاد و دومی  جلسه مورخ 
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نامه  تصاویب 3مااد   0موضوع بند «  رت ای رفتارهای فردی و سازمانیا»های م تنی بر  محترم جمهور،  به ویژ  ارائه آموزش
 4/4/8391ماورخ  0934/8نامه،  ای  برنامه طراحی شد  و طی نامه شامار   نظام  0و  8فوق، براساس جدول پیوست شمار  

 ها اب غ شد  است. به دستگا 

 راهبرد: پاسخگویی و تحقق منشور حقوق شهروندی  
 شهروندیدوره های حقوق -8

سه ماهه اول سال 

8411 
 موضوع 8413سال  8411سال 

 اجرای دور  منشور ح وق شهروندی نفرساعت 33330 نفر ساعت 04494 نفرساعت 8333

 نفرساعت 03801 نفرساعت 04111 نفرساعت 8223
اجرای دور  ح وق شهروندی در نظام 

 اداری

 

 تربیت مدرسان حقوق شهروندی-0

 عنوان موضوع 8413سال  8411 سال 8411سه ماهه اول 

برگراری دور  های تربیت  نفر ساعت 8323 نفرساعت 8441 -
 مدرسان)عمومیب

 

توسوعه  و  کارآ و توانمند از بین جوانان برای مدیریت آینده دستگاه های اجرایی تربیت مدیرانراهبرد: 

 )جانشین پروری(مشارکت زنان و جوانان در مدیریت کشور 

 تجارب مدیران و مقاما  ارشدهای  نشست-8
 8411های تجارب در سال  نشست

 وبیناری)نودب حضوری سانران موضوع نشست شمار  نشست
 سرکار وانم دکتر معصومه ابتکار مدیریت توسعه پایدار در دوران معاحر اول

 

08 

 03 سرکار وانم طاهر  طاهریان تجربه مدیریت زنان در عرحه ورزش دوم

 سوم
مشارکتی در حوز  های سازمانهای مرد مدیریت 

 نهاد
 30 سرکار وانم شهربانو امانی

 چهارم
شیو  های اعمال مدیریت و تح ق مناس ات 

 اداری
 04 سرکار وانم دکتر اشرف بروجردی

 03 سرکار وانم سید  زهرا شجاعی تجربه زیسته یک مدیر راه ردی در حوز  زنان پنجم

 03 سرکار وانم دکتر ناهید وداکرمی سوء رفتار مدیریت پیشگیری و کنترل ششم

 آموزش و توسعه انسانی با تاکید بر ن   زنان هفتم
سرکار وانم دکتر رضوان 

 زاد  حکیم
89 

 مدیریت شهری زنان هشتم
سرکار وانم دکتر زهرا حدراعظم 

 نوری
03 

 34 سرکار وانم دکتر زهرا اربابی وردورزی در سازمان نهم

 مدیریت زنان در حنعتتجربه  دهم
سرکار وانم مهندس مرضیه 

 شاهدایی
- 

 استانداردسازی یازدهم
سرکار وانم مهندس نیر  

 پیروزبات
9 
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 وبیناری)نودب حضوری سانران موضوع نشست شمار  نشست
 88 مافی سرکار وانم پروانه مدیریت بحران دوازدهم

نفر  0831 مجموع
 ساعت

043 

 
 8411های تجارب در سال  نشست

 وبیناری)نود/ استانب حضوری سانران شمار  نشست

 دکتر علی احغر فانی اول

 

88 

 83 دکتر سیدسلمان سامانی دوم

 0 وانم دکتر فروغ احراری سوم

 89 آقای مهندس علی اوسط هاشمی چهارم

 09 وانم شهیندوت مولاوردی پنجم

 82 وانم دکتر مریم حضرتی ششم

 1 وانم مهندس مرضیه گرد هفتم

 89 آقای مهندس م یمی هشتم

 859 نفر 8181 مجموع

 

 طراحی دوره های آموزشی ویژه مدیران جوان و مدیران زن-5
 ضرورت:

عزیازان » فرمایناد:با عنایت به فرمایشات م ام معظم ره ری در بیانیه گام دوم ان  ب کاه وآااب باه جواناان ایاران مای
بسایاری از آنچاه را کاه ماا دیاد  و .  تاوان دانساتنادانسته ها را جز با تجربه وود یا گوش سپردن به تجربه دیگران نمای

اگر از ای  راه ردها زافل شاوید، دروغ هاا باه جاای ح ی ات وواهاد  »و « ایم نسل شما هنوز نیازمود  و ندید  است آزمود 
و همچنی  تأکیدات ریاست محتارم جمهاور در دیادار باا ریایس « ها قرار وواهد گرفت  نشست و آیند  مورد تهدید ناشناوته 

باه طراحی و اجرای دور  های آموزشای ماورد نیااز مادیران جاوان و زن  مان اداری و استادامی کشور م نی برمحترم ساز

و توسعه مشارکت آنان و نیز رسالت مرکز آموزش مدیریت دولتی در پیش رد همه جان ه نظاام مادیریتی ت ویت عملکرد منظور
های اجرایی ساتادی و  زمان مت وع طراحی و  به کلیه دستگا کشور عناوی  ذیل با همکاری معاونت محترم سرمایه انسانی سا

 0891/8، 83/3/8391ماورخ  0892/8، 80/3/8391ماورخ  0834/8، 1/3/8391مورخ  8923/8های شمار   استانی طی نامه
ری ریزی عملیااتی بارای برگازا اب غ شد  و در حال حاضر در مرحله برنامه 83/3/8391مورخ  0899/8و  83/3/8391مورخ 

 دور  ها هستیم.
های  نفار مادیران جاوان از ساازمان 43444ها تاکنون آمار بای  از  در همی  راستا با توجه به مکات ات انجام شد  با دستگا 

 ماتلف به منظور تکمیل و بروزآوری بانک آموزش مدیران جوان و زن اقدام شد  است.

 راهبرد: تربیت مدیران راهبردی 
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 ر کلی مدیران راهبردی آینده برای تصدی مشاغل بند د و هو طراحی مشخصا  و ساختا-8

 محور )مدیریت بحران( طراحی و اجرای دوره های تخصصی و مسئله-5

 محور طراحی دوره های تربیت مدرسان دوره های راهبردی مسئله-4

 طراحی دوره ویژه معاونین منابع انسانی دستگاههای اجرایی)انلام ندام اداری( -3

 ای مد  مهارتی و حرفه های کوتاه تمرکز بر آموزشراهبرد: 

 ای اجرای دوره های آموزشی مدیران حرفه-8

 تربیت مدرسان)عمومی(-5

 ب( پشتیبانی از ندام اداری

 راهبرد: مدیریت دانش

 مستندسازی تجربیا  وزراء دولت یازدهم و دوازدهم 

 ضرور :
انت ال دان  و تجربیات است. یک نظام مدیریتی پویاا و دارای باازدهی مدیریت دان ،  تری  مولفه هایامروز  یکی از مهم

بالا و بهر   ور چه در سآم ک ن کشور و در سآوا میانه و حتی ورد نیز نیازمند انت ال دان  و تجربیات نسالهای ماتلاف 

ی است اما برای ای  که نظاام سازمان ها موج ات رشد و بالندگ  به یکدیگر است. تغییرات مدیران و تزریق نیروهای جوان به

 هاای نسال باه  مدیریتی در یک کشور یا یک سازمان روند پویا، مستمر و رو به رشدی داشته باشد باید تجارب و اندیشه ها
 در وآرنااکی هاایشاوک ایجااد گذشته تجارب به توجه بدون و گسترد  تغییرات نیفتد اتفاق ای  اگر که شود منت ل بعدی

در اکثر دولت های بعد ازان  ب، تجرباه  .فرستد می زا بحران ریسکهای است  ال به را مدیریتی نظام و کندمی  سازمان یک

به مثابه دان  ضمنی به ندرت م ادله یا به اشتراک گذاشته شد  است و هنگامی که وزرا)یعنی حاح ان احالی دان بکابیناه 
از هیئت دولت وارج می شود. بنابرای  بهار  بارداری از یاک رواداد  راترک می کنند ای  تجربیات گران ها نیز به همرا  آنها

مدیریتی در طول وزارت ای  افراد، از مرحله ظهور اید  و دلائال باروز آن، بررسای جواناب ماتلاف مسائله، واقعیات هاای 

عه تاریای است بلکاه محیآی و سازمانی، تصمیم گیری ها و بررسی اثرات اجرای آنها، نه تنها نیازمند ث ت به عنوان یک واق
تحلیل ححیم همه زوایای آن می تواند راهگشای وزار ومدیران آیند  باشاد. از ایا  رو مستندساازی آمووتاه ایا  مادیران 

با توجه به اهمیت ای  موضوع، مرکاز آماوزش  .راهکاری مآمئ  برای انت ال تجربیات فردی و اجتماعی به مدیران فرداست
الیف و وظایف وود و به منظور گردآوری گنجینه زنی تجاارب مادیران و قابال بهار  بارداری مدیریت دولتی، در راستای تک

 نمودن آن برای نظام مدیریتی کشور، مدتی ست طرا ملی مستندسازی تجارب مدیران را در دستور کار وود قرار داد  است. 

 محور کردن اقداما  ندام اداری راهبرد: پژوهش

 ندام اداریتندیم مناسبا  دانشگاه و -8

 کتب و منابع علمی آموزشی -5

 افزایی های توان ها و نشست کارگاه-4

 المللی کتاب  شرکت در سی و دومین نمایشگاه بین-3

 سال تعطیلی 89باز گشایی کتابخانه پس از حدود بیش از  -3

 های ارزیابی و توسعه شایستگی مدیران   راهبرد: کانون
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 یابی و توسعه مدیران)ستادی و استانی(تربیت ارزیاب برای کانونهای ارز-8

 های ارزیابی  اندازی کانون طراحی دوره راه-5

 مراسم سالگرد تاسیس و پنجاه سالگی مرکز

 8411تیرماه  81

و  جناب آقای جمشید انصااری جمهور رئیسمراسم پنجاهمی  سالگرد تأسیس مرکز آموزش مدیریت دولتی با حضور معاون 
مادیران، اسااتید، دولتای،  مادیریت آماوزش مرکاز رئایس پاور احمدی زهرا دکتررئیس سازمان اداری و استادامی کشور، 

در محال ساال  هماای   80-9از ساعت  8391دانشجویان، بازنشستگان و فارغ التحصی ن مرکز در تاریخ هجدهم تیر ما  
 .های مرکز آموزش مدیریت برگزار شد
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 هاسخنرانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دکتر زهرا احمدی پور )رئیس مرکز آموزش مدیریت دولتی(: 
های  کارکنان و کارشناساانی اسات کاه  ها و ت ش پنجاهمی  سالگرد تأسیس مرکز آموزش مدیریت دولتی برآمد  از زحمت

اند؛ مدیون پایمردی و حضور کارکناانی  نمود در قامت نظام اداری ایران به عنوان یک رک  اساسی و جدی پنا دهه فعالیت 
افتاد  کمرش  است که در تمام دوران فراز و فرود مرکز ایستادند و با درایت و تدبیر، اجاز  ندادند که مرکز در تندبادهای اتفاق

اما ب ای ایا  های ای  مرکز دچار محدودیت و ودشه شد  باشد؛  وم شود. هر چند به فراوور زمان ممک  است، زمانی برنامه
 سازمان ادامه پیدا کرد و با افتاار امروز شاهد نیم قرن تجربه هستیم.

 ناست مروری بر روند اتفاقات گذشته وواهیم داشت و سپس نظری بر آیند  نیم قرن دوم که قرار است رقم باورد. 
ساازمان باا توجاه باه اهاداف آزاازی  وقتی که باواهیم در چروه حیات سازمانی، سازمانی را ارزیابی را نماییم؛ هویت هار 

شاکل گرفات و بنیاان  در نظاام اداری باه عناوان  8341گیرد. هنگامی کاه مرکاز در ساال  تأسیس آن سازمان شکل می
طراحی و تدوی  شد، همان زمان نیز تصمیم گرفته شاد کاه بارای به اود مادیریت و بارای « مرکزآموزش مدیریت دولتی»

اداری به آموزش مدیران و کارمندان بپردازند. ال ته ای  مورد یکی از مهمتاری  تکاالیفی  باود آشنایی کارکنان دولت با فنون 
حلا   که به مرکز واگذار شد. در کنار ای  تکلیف مهم ایا  باود کاه مرکاز بتواناد مساائل اداری را رحاد کناد و بارای را 

ی روز تأسیس مرکز وجاود دارد، ایا  مرکاز باا ایا  پیشنهادهایی را ارائه دهد و جالب است: براساس اسناد و مدارکی که برا
های پیشانهادی را ارائاه کناد و  گیرد که بتواند برای حل مسائل اداری کشاور بساته شود و شکل می هدف و هویت ولق می

ای باشاد بارای تربیات  شود که مرکز بایاد حل اه و چرواه جالب است که با مستنداتی که موجود است، همان روز اع م می
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، به حورت مستمر مدیران را رحد کند و حس لیاقت و شایساتگی در نظاام  ان آیند  و در ای  چروه دائم به ود مدیریتمدیر
شود که مدیران هراس نداشته باشاند  اداری را به عنوان احلی جدی مورد توجه قراردهد همان روز در برنامه افتتاا اع م می

  کنند؛ نگران ن اشند که مادیران آیناد  ممکا  اسات باواهناد جاای آنهاا را از اینکه برای وودشان جانشی  تربیت و تعیی
بگیرند و اگر ای  چروه مستمر ن اشد مدیران ما از برنامه ای  چروه گذر وواهند کرد و گذر مدیر از برنامه یعنی شاانه واالی 

 کردن از مسئولیت. 
وواهند؛ اما برای اینکاه  وواهیم. مدیران قدرت را می میدهیم، قدرت و مسئولیت را با هم  وقتی به مدیری پست مدیریت می

پروری مدنظر داشته باشیم. ما بایاد باه عناوان یاک احال  پذیر باشند. ما دائماً باید چروه مدیریت را برای جانشی  مسئولیت
دروادمت نظاام اداری جدی پیوسته آموزش مدیران را مدنظر داشته باشیم و مدیران ما باید دائماً وودشان را روزآمد کنناد و 

 روزآمد باشند.
اگر قرار است جامعه ما به توسعه اقتصادی و اجتماعی برسد در هر دو بعد توسعه اجتماعی و اقتصادی منوط به ای  است کاه 

کنناد  توانند حل ه واسآه مناس ی بی  مردم و نظام اداری باشند؟ آیا درسات عمال می کنند؛ آیا می ها چگونه عمل می سازمان
شاود کاه  سایر امور اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی درست به جریان بیفتد و سامان پیدا کند؟ ای  گزار  درسات گفتاه میکه 

مدیر ن اید وودش را به عنوان یک رئیس کارگزینی ب یند و ف ط به حضور و زیاب اهمیت دهد! مدیر باید تدبیر کند، مساائل 
ریزی  شناسد و در ای  اتصال مسائل ک ن بتواند بارای آیناد  کشاور برناماهک ن کشور را بشناسد، اتصال مسائل کشور را ب

های  های آموزشی قرار دهاد. باه ع اارت دیگار، برناماه ریزی برای آیند  را به مرکز بیاورد و در قالب برنامه کند و ای  برنامه
نشاینند و مادیران اماروز باا تاوان آموزشی ما باید معآوف به مدیرانی باشد کاه قارار اسات در آیناد  باه مساند مادیریت ب

رود که ای  مرکز به ایا  مساائل توجاه لازم را  افزایی و با توجه به م تضیات، تصمیماتی مناسب بگیرند و انتظار می مدیریت
ها باه عناوان دساتور کاار  های آموزشی مرکز در پنا دهه ت دیل شد  است. همی  برنامه  ها به برنامه م ذول دارد. ای  برنامه

 مدیا ت دیل شد  است. رکز به محتویات آموزشی و پژوهشی و نیز محتویات منابع انتشاراتی و مولتیم
هایی کاه  آنچه که امروز نیاز به بررسی داریم، ای  است که بعد از پنا دهه رحد کردن واقعیتی که بر مرکز گذشاته و آسایب

امروز اگر قرار باشد ما یک بازآرایی مجدد از مرکز داشاته  هایی که در اوتیار مرکز بود  و هست؛ دچارش شد  بودیم و فرحت
باشیم از انتظاراتی که نظام اداری از مرکز دارد و از انتظاراتی که وودمان از مرکز داریم و ن شی که باید ایفا کنیم حتمااً نیااز 

 های جدی در موارد زیر هستیم: به بازنگری
  بازنگری در محتواهای آموزشی 

 های آموزشی ع دور بازنگری در نو 

  های اداری  بازنگری در نوع تعامل با دستگا 

  بازنگری در نوع تعامل با مردم 

های مشاصی را بارای نظاام اداری طراحای و تادوی   در همه موارد حتماً نیاز به انجام بازنگری داریم. حتماً نیاز داریم بسته
فای وظیفه کند و اگر بتواند در ن   اتاق فکر نظام اداری ووب ایفای کنیم. مرکز باید بتواند در قالب اتاق فکر نظام اداری ای

های آموزشی مورد نیااز مادیران  ن   کند، مآمئناً چون شناسایی ووبی از مسائل اداری وواهد داشت، طراحی و اجرای دور 
یک نظام شا که کشاور را ت ادیل نگری باشد. قاعدتاً  را متناسب با همی  مسائل انجام وواهد داد. بدیهی است که باید آیند 

ها و تولیادات  کند به موضوعاتی که بتواند در دستور کارش قرار دهد. بدون اینکه باواهد مسائل تکاراری را در درسانامه می
هایی باشد که در قالب مسائل راه ردی رقم می وورد و ووش اتانه بارای  تواند بنیان فکری وودش جای دهد. ای  موارد می
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های راه ردی میزبان استادان مجرب اداری و استادان بنام مدیریت وواهیم بود؛ اما امیدواریم که ای  تاوان  برنامهتدوی  ای  
 علمی را در اوتیار مرکز بگذارند که بتوانیم از مشاور  آنان در تولید و حل مسائل راه ردی استفاد  کنیم.

تنی بر ای  تجربیات گذشته است که برآمد  از تجربه مدیران مرکاز و دهیم که م  های راه ردی را ادامه می امروز  ای  برنامه
گاذاران،  ساله دوم را طوری شروع کنیم که شرمند  هیچ کادام از بنیان 34استادان نظام اداری و دانشگا  است. امیدواریم که 

های راه اردی  بعاد بتاوانیم برناماهکنندگان مرکز ن اشیم. مفتارم در ودمت شما باشم و امیدوارم از ای  به  طراحان و تث یت
 . مناس ی را برای آزاز نیم قرن دوم مرکز داشته باشیم

 دکتر والی پور )نخستین رئیس مرکز آموزش مدیریت دولتی(:

 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ام و زمانی که از آمریکا فارغ التحصیل شدم، رئیس دانشگا  به م  توحایه  م  در رشته تعلیم و تربیت در آمریکا درس وواند 
. بند  تنها دانشجویی بودم که از واورمیانه در آن دانشگا  مشاغول باه  کرد که در بازگشت به ایران همی  رشته را ادامه دهم

ها و آرزوهاایم، وارد  به ایران در فکر تعلیم و تربیت و توسعه ای  رشته بودم. یکی از آرمان تحصیل شد  بودم. بعد از بازگشت
ای ن ود. به همی  منظاور  به عنوان یک حرفه، شغل آنچنان شناوته شد « مدیریت»شدن به بحث تربیت مدیر بود. آن زمان 

که دارای هیأت رئیسه بود. ای  شورا متشکل از ساه  در زمان شاهنشاهی، شورایی به نام شورای عالی اداری کشور ایجاد شد
ها، کمیته آموزش. پس از تشکیل ای  شاورا،  ها ع ارت بودند از: کمیته استادام، کمیته سازمان و روش کمیته بود. ای  کمیته

منادان ساازی کار بند  طی حکمی به عنوان رئیس کمیته آموزش منصوب شدم. مأموریت احلی ایا  کمیتاه: تربیات و آماد 
های دولتی چه نوع آموزشای لازم و مفیاد   دولت برای مسائل اداری بود. در آن زمان وظیفه داشتم که بررسی کنم در دستگا 

مرکاز آماوزش »توان از طریق آموزش اح ا کرد؟ پس از چندی، واحدی به نام  است؟ و کدام یک از مشک ت اداری را می
دستور ناست وزیر وقت تأسیس شد. پس از مدتی نیز باه منظاور پارورش و آمااد  در سازمان اداری استادامی با « مدیریت

هاای بلناد مادت،  های دولتی، از طریاق طای دور  ها و سازمان ساوت  مدیران و سرپرستان شایسته در سآم کلیه وزارتاانه
ی فاراهم گردیاد. در هار طرا تشکیل یک دور  دراز مدت آموزش به هنگام ودمت، به نام دور  فوق لیسانس مدیریت دولتا

تر از هر چیز باید بگویم یک مدیر، بایاد یاک انساان  های زیادی داشته است؛ اما مهم ها فراز و نشیب حال، مرکز در ای  سال
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دلسوز باشد؛ مآالعه بکند و علومی مانند: روانشناسی، جامعه شناسی و فلسفه را فرا بگیرد؛ کتاباوان باشد و انساانها را واوب 
 ها باشد.    تری  ویژگی یک مدیر ای  است که در ودمت انسان تر، مهم و از همه مهمدرک کند 

 
 جناب آقای جمشید انصاری )معاون رئیس جمهور و رئیس سازمان اداری و استخدامی کشور(:

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

پور و همکارانشاان ترتیاب  احمدیکه مراسم پنجاهمی  سال فعالیت آن را وانم دکتر « مرکز آموزش مدیریت دولتی»امروز  
هایی است که باا  قابال تاوجهی از  ای در نظام مدیریتی کشور نیست و ووش اتانه از مجموعه اند؛ مجموعۀ ناشناوته داد 

 فعالیت ثمربا  و مفید وود را در سالهای پس از پیروزی ان  ب، به یادگار گذاشته است.
تا زمان پیروزی ان  ب داشته، اقدامات مفید و مؤثری بود  کاه در وادمت نظاام هایی که مرکز  قآعاً تشکیل مرکز و فعالیت

اداری کشور آثار و نتایا ووبی از آنها در اذهان باقی ماند  است، ولی بعاد از پیاروزی ان ا ب اسا می در مادیریت کشاور 
با عملکرد مرکز گر  واورد  و « دولتی مرکز آموزش مدیریت»ها با نام  هایی را تجربه کردیم که باشی مهم از آن دور  دور 

 عجی  شد  است. 
های اجرایی برای مدت طولانی، عنصار ان  بای باودن و پای نادی و تعهاد باه احاول و  پس از ان  ب در مدیریت دستگا 

 آرمانهای ان  ب، مؤلفه احلی در گزین  مدیران کشوری بود. 
های اولیه ان  ب و حضارت اماام راحال)ر ب، احسااس  و پاگرفت  آرمانان  ب نوپای اس می ما، برای ت ویت نهال ان  ب 

ها، باورمندی به ان  ب در ومیرمایه و ذات آنها وجود داشته باشد، ولی  شد نیاز به مدیرانی دارد که فراتر از همه توانمندی می
ای  حس ایجاد و ت ویت شد. در مادیریت بعد از اینکه سالهای اولیه ان  ب و بویژ  دوران دفاع م دس را پشت سر گذاشتیم، 

هاای ان ا ب بایاد داشاته باشاند؛ ای را برای حیانت از ارزش رود مدیرانی که تعهد و پای ندی بایسته عالی کشور  انتظار می
حال، اگر به دان  مدیریت و احول علمی مدیریت مجهز ن اشند، چندان انتظار کارآمادی از آناان ن ایاد داشات. باه ع اارت 

باید مدیران به دانا  روز  تری هدایت کنند، می تر و مناسب ر، اگر باواهیم مدیران، نظام اداری کشور را به شکل مآلوبدیگ
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یا از پایان دهه اول ان  ب باه تادریا  34های تاصصی مدیریت مجهز شوند. ای  نگرش از نیمه دوم دهه  مدیریت، مهارت
ان با ن   آفرینی مجدد مرکز آماوزش مادیریت دولتای در عرحاه نظاام در نظام مدیریت کشور شکل گرفت و عم ً همزم

های مادیریت برواوردار ن اود؛  اداری کشور شد. در آن زمان، نظام آموزش عالی کشور از توسعه مناسب و شایسته در آموزش
ی کرد  بودند، آن گوناه بین های آموزشی پی  بجز یک یا دو دانشگا  که رشته مدیریت دولتی یا مدیریت بازرگانی را در رشته

های متعدد کشور هستیم، وجود نداشت و حتای اگار  های ماتلف در دانشگا  که امروز  شاهد توسعه رشته مدیریت با گرای 
وواستند در مجموعه آموزش عالی، وود را به دان  مدیریت مجهز کنند امکاناات، ظرفیات و فضاای لازم  مدیران دولت می

 ن ود.
دولتی در آن سالها و بویژ  در طول دهه هفتاد ای  مسئولیت بزرگ را بر عهد  گرفات کاه کاار آشانا  مرکز آموزش مدیریت 

های تاصصی آنها را به عنوان یک مأموریت سازمانی در ذیال  نمودن مدیران کشور با دان  روز مدیریت و ارت ای توانمندی
سآحی شروع شد که در تهران متمرکز بود، سپس برای سازمان اداری استادامی وقت کشور بر عهد  بگیرد. کار آموزش از 

ای شکل گرفت، مث ً برای منآ ه شمال زرب، مرکزی را در ت ریز ایجاد کاردیم. بارای  توسعه کار، شعب و واحدهای منآ ه
اد منآ ه مرکزی کشور در احفهان مرکزی را ایجاد کردیم. کار و نیاز به حدی توسعه یافت کاه ماا در نیماه دوم دهاه هفتا

شد کاه  ت ری اً در تمامی استانهای کشور شعب مرکز آموزش مدیریت دولتی، یکی از مراکز مؤثر آموزش عالی استان تل ی می
 وظیفه توانمندسازی و توسعه استعدادهای مدیران را بر عهد  داشت. 

کسب کردند و اگر اماروز  در  در واقع با  قابل توجهی از مدیران ما، دان  مدیریت روز را در مرکز آموزش مدیریت دولتی
مدیریت کشور وضعیتی متفاوت با گذشته وجود دارد، با  قابل توجهی از آن ناشای از اهتماام و تا ش مرکاز، اساتادان و 

 اند.  فرینی کرد  عزیزانی است که در سالهای گذشته در مرکز ن   
ال: تغییراتی در ساوتار دو دستگا  احلی و ستادی کشاور، در ای  سالها تغییراتی در ساوتارهای کشور اتفاق افتاد به عنوان مث

سازمان برنامه و بوجه و سازمان امور اداری و استادامی کشور که با یک منآق واحی بحث تجمیع و ادزام ای  دو ساازمان 
 بودیم. های اجرایی کشور  مآرا شد و ت ری اً از ابتدای برنامه سوم شاهد ساوتار جدیدی در مدیریت ستادی دستگا 

 ارزیاابی را آن باودن زلاط یاا درسات که ای  از )فارغ گرفتیم تصمیم ذیل آن در ما که تصمیماتی از بروی رسد: می نظر به
 نشاد اجرا ووب که تصمیماتی جمله از بشود؛ دن ال کشور در مدیریت توسعه آمیز موف یت که روند نشد اجرا ای گونه به کنیمب

 و آماوزش مهام امار واقاع، در باودیم. شااهد 14 دهاه دوم نیماه حدود در دولتی مدیریت آموزش مرکز در که بود وضعیتی
 زمیناه ای  در بسزایی که ن   دولتی مدیریت آموزش مرکز نام ای به مجموعه و شد انگاشته س ک بسیار مدیران سازی آماد 
 تحلیال روز هار هاای آن قابلیت و ها توانمنادی امکانات، آن بگیرد برعهد  آیند  در را تری مناسب ن   توانست می و داشت
 واودش هاای مأموریت تح اق بارای مناسا ی دیگر مرکز دولتی مدیریت آموزش ، مرکز94  دهه شروع در کهطوری به رفت
 شد.  و اکتفا می مدت بسند  کوتا  های دور  به بایستد سرپا بتواند که ای  برای و بیشتر شد نمی تل ی

 ساال تاا را افاول دور  داشات و بعاد از آن یاک 14 و 13 سال حدود تا 24 دهه را در اوج دور  یک شاید بتوان گفت: مرکز
 ویزهاا و افات ایا  از بعاد ولی دارد، وجود ها سازمان تمام در ویزها و افت ای  بودیم. بدیهی است که شاهد مرکز در 8390
 اتفااق دولتی مدیریت آموزش مرکز در آنچه و دارد سازمان بر فراتر اینها تأثیری از باشی شود، ولی می وارد سازمان لآمه به
دهدب؛ برآمد  از همان تصمیمات گذشاته  می نشان را وودش و داشته وجود نیز امروز آن پیامدهای و آثار از بعضی )شاید افتاد

 کشاور ای  رو، مادیریتاز  گذاشت. منفی تاثیری کشور مدیریت سآم بر گذاشته و تأثیر مرکز کارکرد و عملکرد است که بر

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

at
jo

ur
na

l.s
m

tc
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
6-

03
 ]

 

                            15 / 24

https://patjournal.smtc.ac.ir/article-1-143-fa.html


 مادیریت بتواند که قوی مرکز یک از دان  و تاصص و مهارت داشت مستمر توسعه و مراق ت به نیاز که است ای م وله که
 و ... ای  ن   مهم، مغفول واقع شد. دولت سازی کوچک مسأله پرتو در و شد محروم باشد، داشته برعهد  را وآیر امر ای 

حیات ایا  مرکاز باشاد؛ باه ع اارت  در جدیدی عآف ن آۀ باید دولتی مدیریت آموزش مرکز فعالیتسالگی تأسیس و  34 
راه اردی  به تع یاری و رویکرد ت ویت مرکز به لحاظ با که هستیم و اقتضائاتی ها ضرورت نیازمند کشور برای مدیریت دیگر،
 بااز کشاور اداری نظاام باا  در دولتای دیریتم آموزش مرکز برای مدیریت توسعه عرحه در موثرتری ن   بتوانیم جدید
 کنم؛ ع ارت است از: بیان مرکز برای دور  جدید ای  در را مشاص مأموریت دو باواهم اگر کنیم. تعریف

 : آناان عملی های مهارت افزای  و مدیران تاصصی که توسعه دان  است مرکز رسالت احلی و اساسی وظیفه به پرداوت   .8
مدیران آیناد  و باه تع یاری  تربیت دهد و کاری که در تمام دنیا برای قرار وود کار دستور در را جدید راه رد یک باید مرکز

مدیران راه ری کشور در دنیا وجود دارد را به عنوان نهاد تاصصی آموزش مدیریت دولتی در دساتور کاار واود قارار دهاد. 
 چاون هستیم و متکی مدیران س یق به باشیم متکی برنامه و چارچوب یک به که ای  از بیشتر زمینه ای  در ما امروز  شاید

  هستیم. شاهد کمتر کشور مدیریت برای را نگری آیند  ای  گیرند می تصمیم وودشان مسئولیت دور  برای مدیران

 دهایم وتجااربی قارار  معار  در را نیروهاا و بایاد داشاته باشایم آیناد  به نگاهی نیم نگری در آموزش: هموار  باید آیند  .0
 مدیریتی های توانمندی و مدیریت بحران با سازمان در آیند ، تا کنیم تعریف آنها برای کار وود دستور در را واحی توانمندی
 آماوزش مرکز همچون متمرکزی نهاد یک ولی کنند، احساس باید عالی مدیران تمام که است وظیفه یک نشوند. ای  مواجه

مثال آمریکاا، کاناادا و  کشاورها از بسایاری در کاه هماان گوناه و بشاود دار عهاد  را ای  ن   دارد وظیفه دولتی مدیریت
 متعاددی های برنامه و امروز  در ای  کشورها کشورهای آسیایی مثل مالزی و کر  که وضعیتی ت ری ا نزدیک  مشابه ما دارند

  .مرکز هم باید ای  ن   را به ووبی انجام دهد است، اجرا دست در زمینه ای  در
 مادیران دسات زیر بیایند همه و ب ینند آموزش شاگردی استاد روش به و سنتی رویکرد با که شود بنا اگر کشور آیند  مدیران
 بهار  کمتر گردد می بر جدید شرایط به که ای ویژ  های تاصص از و روز دان  از زیاد احتمال به بگیرند یاد را کار تر باتجربه
 را ناوی  شارایط در اداری های مسئولیت تصدی برای آنها سازی آماد  و تربیت شناسایی، برای ای برنامه اگر برد، ولی وواهند

 ایا  و باشایم متصاور کشاور اداری نظاام بارای را تری یافته توسعه و تر مآمئ  آیند  توانیم دهیم می قرار وود کار دستور در

 باشد. وود کار دستور در باید مرکز که است ای وآیر وظیفه
ها با راه ردها و رویکردهای جدید بتواند برای نظام مدیریت دولتی کشور در آیند  نه چنادان دور  امیدوارم که مجموعه ت ش
 ای باشد.  منشأ آثار و برکات ارزند 

آقای دکتر 

علوی 

)سرپرست 

معاون 

 آموزشی مرکز(
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ماتلف همچون امریکا، انگلیس، ماالزی، پاکساتان و ... وجاود دارد. در ایا  سازمان اداری و استادامی در ازلب کشورهای 
داری اسات؛ در  کشورها، سازمانی است با عنوان ساازمان اماور اداری و اساتادامی کاه در امریکاا بیشاتر در باا  وزاناه

 انگلستان ماهیت ای  سازمان بسیار به ما نزدیک است و در کشورهای دیگر به همی  منوال.
ای، دور   ، نشان دهند  تفکر استانداردی بود که افراد نا ه داشتند و در برهاه«مدیریت امروز»های  ، مجله«ش مدیرانآموز»

 ها در حال حاضر، جزو اساتید کشور هستند. آمووتگان آن دور  فوق لیسانس در مرکز دایر شد. بسیاری از دان 
یعتی مدیریت را برعهد  گرفتند که آن دور  نیز مشک ت واص واود در دور  دوم یک وقفه ایجاد شد تا اینکه آقای دکتر شر

 را داشت. با ای  حال در زمان آقای اکرام جعفری اقدامات زیادی حورت گرفت:

 های به ود مدیریت و علوم و فنون اداری؛  های گوناگون مدیریتی: دور  برگزاری دور 
  استادام نیروهای شایسته؛ 

  برجسته؛به کارگیری استادان 

  ؛«مدیریت دولتی»چاپ مجله 
  کتاب مدیریتی. 834چاپ حدود 

با نویدهایی کاه  در پایان، امیدوارم که آیند  مرکاز 
باای  از پاای   شود عظمت و موف یات را  داد  می

 داشته باشد.
زواره)معاون   میرحسینی مهدی دکتر سید

انسانی  سرمایه توسعه سابق ریاست

 جمهوری(
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تأسیس و تشکیل مرکز آموزش مدیریت دولتی به عنوان یک نهااد ارزشامند و مترقای در نظاام اداری و بوروکراسای  سالروز
گذاری و شایان نکوداشت است؛ اما موضوع اندیشه و اقدام در وصوص تجدید حیات و باازآفرینی مرکاز دولت، قآعاً قابل ارج

ساال از  34یازمند اندیشه و تفکر و اراد  و جرات است. قآعاً گذشت به همان انداز  اهمیت دارد و موضوعی بسیار ضروری، ن
 عمر پربرکت مرکز یک نکته بسیار مث ت و قابل تأمل است. 

مرکز امروز مآابق آنچه ضرورت دارد و آنچه که در گذشته بود  به انداز  لازم نهادی نمایان و مآرا، مرجع و ماؤثر و مولاد 
سرمایه اجتماعی برای کشور باشد، نیست. بناابرای  بسایار لازم و ضاروری و اقادامی عاجال های استراتژیک که باید دارایی

فرازات و فرحاتی پای  آماد تاا  94و  93است که برای تجربه دور  جدیدی برای مرکز اندیشه و اقدام کنیم. در ساالهای 
ز میاان کشاورهای واورمیاناه و شامال کشور ا 34نهاد مشابه و همپایه مرکز را در  34اینجانب به کمک بعضی از دوستان، 

نظیاری  سااب ه و کم سنجی و م ایسه قرار دهیم، گزارش بی آفری ا و بعضاً کشورهای پراکند  دیگری در سراسر دنیا مورد هم
ای مت   بود که تردیدی در پاسخ مشاهد  نشاد؛ اماا  تهیه شد و ت دیم اولی  رئیس محترم نهاد بالادستی مرکز شد، به انداز 

کنندگان آن گزارش اساتفاد  شاود. ایا   ل داد  شد در اولی  فرحت وقتی نوبت به تأمل پیرامون آیند  مرکز رسید از تهیهقو
 باشد. می 93موضوع مربوط به اواسط سال 

شان فرحت جدیدی ایجاد شاد؛ پور که با وواست وودشان و ع یق شاصیدر زمان ریاست محترم مرکز وانم دکتر احمدی
کمیتاه راه اری مرکاز »ای را باا عناوان ه حورت شفاهی ارائه گردید و ایشان با سرعت، یک گرو  موقت و ویاژ گزارشی ب

طارا »های بعدی آن و مآالعات تکمیلی آن با عناوان  تشکیل دادندکه محتوای آن گزارش و متمم« آموزش مدیریت دولتی
کارشناسی مورد تآ یق و بررسی قارار گیارد. مساتارج آن به لحاظ علمی و دانشی و « جامع بازآفرینی و تجدید حیات مرکز

های همپایه مرکز که همه در تجدید حیات وودشان مشمول چنی  اتفاقی بودند، مورد های بعدی آن، سازمانتح یق و متمم
 ش  م حظه جدی مورد رعایت و کاربست نهادهای ش یه کمیته راه ری ای  نوع نهادها قرار گرفت.

 :شود. پس ای  تصور کاه هیچ بوروکراسی در دنیا امروز بدون یک نهاد آموزشی متعلق به وودش ادار  نمی اولین ملاحده

هاا و مراکاز آماوزش کارکردهای مرکز آموزش مدیریت دولتی را با ای  عنوان یا هر عنوان دیگری بتوان بر عهاد  دانشاگا 
جایگاهی ندارد. هیچ دانشاگاهی در هایچ کجاای دنیاا بارای عالی و آکادمیک کشور قرار داد، امروز  در دان  مربوط به آن 
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کند. بناابرای  حتمااً دولات کاه ساازمان محتارم اداری و اساتادامی آن را دولت مدیر و کادر کاری و کارشناس تربیت نمی
 ت. های روزآمد و جامع و کامل در مورد بوروکراسی کشور نیازمند یک نیاز آموزشی اس کند با مأموریتنمایندگی می

 :ظرف دو دهه گذشته، ع و  بر کارکرد آموزشی کارکردهای دیگر به ای  نهاد اضاافه شاد  اسات، کاارکرد  ملاحده دوم

پژوه  و کارکرد مشاور . بسیار دور از تصور است که یک سازمان دولتای بارای حال یاک مشاکل مادیریتی واودش باه 
شاود! کجای دنیا چنای  کااری انجاام نمایسازمانی مراجعه کند که حداکثر فهم آنان در حد یک بنگا  تجاری است و هیچ 

ها و مشک ت نظام اداری و ودمات کشوری باشد و وودش یا به مرکزآموزش مدیریت دولتی باید محل طرا مسائل، چال 
اندیشی کند. در قالب حل مساأله و پاژوه  و در قالاب مشااور  و جویی و چار آورد چار می    مدد سازماندهی که به عمل

 ها پیدا کنند.ها که بتوانند کارآمدی وودشان را در دستگا نیتورینگ دستگا هدایت و ما

 گیاری سارمایه انساانی در دولات باا که ما امروز  کم و بی  با آن دست به گری ان هستیم؛ مسااله شاکل ملاحده سوم

-. گ یه مای نی استهای حساس و بحرافهمد و کاه  ریسک سرمایه انسانی در سازمانمفهومی که همه جهان از آن می

شود، بلکه بایاد کنیم از ف دان هنجارها، ول یات او قی که در با  کار لازم است؛ اما اینها با نصیحت و موعظه ایجاد نمی
های آموزشی ترویجی، تدوی ، طرا و مورد آموزش قرار گیرد. مرکز آموزش ما باید مرکز آماوزش حتماً در یک سلسله برنامه

های عمومی کشور ما باشد. همه جای دنیا ای  انتظار را از مرکاز آماوزش به او ق برای کار در سرویسهای متالق  انسان
هاای های هم نام و هم پایه وودش دارد. متأسفانه رفتارهاای ضدشاهروندی ساازمانی در ساازمانمدیریت دولتی یا سازمان

ای در ای  وصوص کار کنند. در حال حاضار، ایا  اکز ویژ کنند  است و حتماً باید مر عمومی به شدت رو به افزای  و نگران
 شود. کار توسط نهادهایی به حورت پراکند  و زیر استاندارد انجام می

 های جدیادی از کارکناان که باید مرکز در حیات جدید و آتی وود به آن توجه کند، توجه به پیدای  نسل ملاحده چهارم

ند، کارکردهای مرکز آماوزش بادون ایجااد درجاات باالایی از همساویی از اهاداف و امثال اینها هست zکه مشهور به نسل 
های دیگر افارادی را بفرساتند کاه ها امکانپذیر نیستند. مرکز آموزش جایی نیست که سازمانسازمانی و اهداف فردی انسان

ید برای رسیدن افراد به اهداف فردی های مرکز باچیزی را یاد بگیرند تا کارشان را بهتر انجام دهند. به همان نس ت آموزش
شان شرایآی را فراهم کند. مراکاز آماوزش در گذاریم فراهم آوردن فرحت توسعه افراد و طی مسیر شغلیکه ما نام  را می

 اند.هایشان گنجاند اند و در مت  برنامهیکی دو دهه گذشته در دنیا ای  کار را پذیرفته

 هاای احا ا و نوساازی اداری که بسیار جای توحیه و تأمل دارد، ت دیل مرکز به مرکاز پشاتی انی برناماه ملاحده پنجم

آن را منتشر کرد  و سازمان مدیریت آن  UNکه « الرحمان رفیق»کنم کار ارزشمند آقای مند توحیه می است. به افراد ع قه
های نوسازی و احا ا اداری  ماورد ن اد قارار گرفتاه ه در برنامهرا ترجمه کرد  است، مآالعه کنند. در ای  کار بیست تجرب

هاای احا حات و نوساازی اداری باود  ها، یکی از دلایل عمد  شکست، عدم پشتی انی دانشی از برنامهاست. در اکثر برنامه
شاه و بیان  کارکناان و شود تغییردر بوروکراسی کشور بوجود آورد و ق ل از آن و به همارا  آن تغییار در اندیاست. مگر می
هاا هاا، کارکناان و مادیران آن ساازمانتری  عامل تغییار در ساازمان تری  و بزرگ ها ایجاد نکرد. امروز مهممدیران سازمان
ها است و مرکز باید برای م ابله با م اومت در برابر تغییر که عمادتاً یاک م ابلاه  تری  مانع تغییر داول سازمان هستند. بزرگ
ای داشته باشد. بنابرای ، ایا  مراکاز جایگاا  بسایار برجساته و شاوصای در ورداشت علمی و تجربی است، برنامهذهنی و با

شاود، زیارا چاون به مرکاز اشاار  مای 43های نوسازی و اح ا اداری دارند. در قانون استادام سال  مدیریت ساوتار برنامه
ی و نو در قاانون اساتادام کشاوری بادون پشاتی انی یاک نهااد دانستند که مح ق شدن ای  سانان مترقگذاران می قانون
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ها و باورها را برای کارهای نو بوروکراسی آماد  کرد و در حال حاضر ای  بااور پذیر نیست. در ابتدا باید اندیشهآموزشی امکان
قاای مهنادس ماولایی و آمادگی ذهنی وجود ندارد. در میزگردهای تاصصی که با مساعدت و راه ری آقای دکتر انصاری، آ

هاایی اسات ایم که مانع جدی اح ا نظام اداری کشور اندیشه و باور انساانشود تا کنون به همی  مسأله رسید تشکیل می
 کنند.کنند یا کار میکه در ای  کشور یا در ای  نظام یا راه ری می

 پاذیر هسات، درجااتی از  ه امکاناش چگوناکه مآرا شد  است و باید بررسی شود کاه موج اات ح اوقی ملاحده ششم

است  ل و وودبسندگی در مرکز آموزش مدیریت دولتی است. است  ل به لحاظ هویت علمای و دانشای و وودبساندگی باه 
لحاظ اینکه مرکز آموزش مدیریت دولتی ن اید در بوروکراسی کشور منتظر دریافت مناابع ماالی و تجهیازات فیزیکای باشاد. 

یابی و وودبسندگی را در ساوتار مرکز ایجاد و نهادینه کرد؛ باید مورد توجاه و اهتماام ایا  و هویت توان است  لچگونه می
 کمیته قرار گیرد.

در مجموع باید عر  کنم که با تغییرات جزئی در مرکز، مرکز در ودمت بوروکراسی کشور قرار ناواهاد گرفات. ناه اینکاه 
ش مدیریت دولتی است، هر نهاد دیگری که پانا دهاه از عمارش گذاشاته ساله به نام مرکز آموز 34ای  وواست یک نهاد 

 های مرکز را یکسان در برگیرد: باشد، نیازمند ای  بازآفرینی و تجدید حیات است، تجدید حیاتی که باید همه مؤلفه
 های مرکز؛مأموریت

  ها، ساوتار آن و چگونگی انجام کارها در مرکز؛ کارویژ 

 ی که بر کار مرکز حاکم است؛های محوری و کلیدارزش 

 کند؛های فردی که مرکز را هدایت و راه ری میها و توانمندیقابلیت 

 افرادی که در آن مشغول به کار هستند؛ 

 هاای برقاراری مجهز کردن کارکنان مرکز به آن چیزی که ما در ادبیات رفتار سازمانی و مدیریت منابع انسانی به آن مهارت
 نامیم؛  همکاری میتعامل، همفکری و 

 کند. ب پشتی انی میهای فنی مرکز را در بآ  مرکز )جو سازمان و آنچه که ح حیت 

زمانی که مرکز آموزش مدیریت دولتی به چنی  ظرفیتی که قآعاً دور ناواهد بود رسید، بایاد بوروکراسای کشاور را در ایا  
هاایی از نظاام معاروف اسات. باا « های ویابانیبوروکراسی»زمینه کمک کند، آن چیزی است که در ادبیات مدیریت به 

هاای جادی دهد دچار مشاکل و گرفتااریودمات عمومی ما که رو به مردم است و مست یماً به مردم سرویس و ودمات می
اعی و ها وجود ندارد. نظام تعلیم و تربیت، نظام س مت، نظاام تاأمی  اجتمااست که وقت و زمانی برای تحمل ای  گرفتاری

-اندیشی کند قآعاً باید برای وودش چاار ها چار نظام ودمات شهری کشور دچار مشکل است و مرکز برای اینکه برای ای 

شااءا  باه  کند بارای آیناد  افتااارآمیز اناندیشی کند و بدون برووردهای عاطفی که ما را رهنمون به گذشته پرافتاار می
 جویی کنیم. حل اندیشی و را  ن چار نظرا کمک همه همکاران مرکز و حاحب
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 دکتر مهدی مطهرنیا )آینده پژوه  سیاسی  و استاد دانشگاه(

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

علم نوینی است کاه کمتار از یاک دهاه « اندیشی آیند »اندیشی سانانی بیان وواهم کرد.  امروز در ای  نشست دربار  آیند 
نگری سه ضلع داریام:  ساله در کشورهای دیگر دارد. در آیند 844میک، دیرینه  است که در ایران پدیدار گشته و از منظر آکاد

هاا و بنیادهاای  ب را بازآفرینی کرد و هر فرد باید بنیانStructuresشود. باید استراکچرها ) وضع گذشته، بر سازمانها بار می

هاا او را فارو  ها  و بازآفرینی حندلی بماند و و قیتتواند در  وود را بازآفرینی کند. برای همی ، یک نفر یک دهه بیشتر نمی
ها در محایط و فرحات هساتند. اگار نتاوانیم از  بینیم. چال  ها می برد. فشار حال هم وجود دارد. آن چیزی که در چال  می

ب مادیریت کشاانند. آنچاه در باا شوند و موجودیت یک سازمان را به بحران  می ها استفاد  کنیم به بحران ت دیل می فرحت
بینای و  کنیم ای  است که محصول آیند  چیست؟ اگر باواهیم بر اسااس پی  دولتی و سیستم مدیریت دولتی بدان نگا  می

کناد. اگار  ب، ایا  دو باا هام فارق میForesightنگاری ) نگری به آن )مدیریت دولتیب نگا  کنیم یا بر اساس آیناد  آیند 
نگاری،  کند. اگر بر اساس آیند  پی  برویم و بار اسااس آیناد  وود را بر ما تحمیل میباواهیم منفع نه پی  برویم؛ آیند ، 

هاا پای   های هنجاری؛ در قالب هنجارهاا و ارزش رویم و آیند  کنیم و بدانجا می یعنی آیند  آن جایی است که ما کشف می

 رود.  می
 بینی کنیم: توانیم پی  اندیشی سه پارادایم را می در حوز  آیند 

 بینی . پارادایم پی 8 
 نگری  . پی 0 
 نگاری  .پی 3 

اندیشیم که نظام اداری ما به کجا پی  وواهد رفت؟ برای اینکه بتوانیم وود را آماد  کنایم.  در اولی و دومی به ای  نکته می
زرگ جهاان هسات، آن انداز درکشورهای ب مان آیند  را ترسیم کنیم؛ آن گونه که در سندهای چشم های آل اگر بر اساس اید 

گونه که دکتر انصاری هم باوبی اشار  فرمودند و در کشورهای پیشروی جهان به دن ال تربیت مدیرانی هستند کاه بتوانناد 
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وواهدب و بعاد  کند )چه الزاماتی را می اندازی را طراحی کنیم که ما را به آیند  پرتاب می آل را بسازند؛ باید چشم ای  آیند  اید 
های واود را طراحای  هاا  و اساتراتژی هاا، تکنیک هاا، تاکتیک گردیم و ن شاه را  طراحی کردیم به زمان حال برمیاز اینکه 

 کنیم.  می
های پنا ساله دارند و در همی  راساتا اسات. آناان  ریزی دارند. برنامه های گوناگون برنامه کشورهای پیشرفته دنیا برای دهه

 بینی کنیم؟  . ما هم باید ای  معنا را جستجو کنیم. چه روندی را باید پی کنند های هنجاری را م حظه می آیند 
توانیم سیستم بگاذاریم؛ اماا نظاام جاامع شاناوت  که به جای یکی از آنها می« نظام جامع شناوت آیند  نظام اداری کشور»

است. باید پیمای  کرد، پای  کرد، پوی  کرد و پردازش کرد. پیمای  به تنهایی کافی نیست. بایاد باه سامت  p4نیازمند 
کنیم. در کشاورهای ماتلاف باه حاورت  آوری می  آیند  مآلوب الگوی عملیاتی بدهیم. در باب مسائل ماتلف او ار را جمع

هاا بایاد ردیاابی  کنیم، ایا  داد  بندی می ها را ط  ه کنیم. بعد داد  کنیم. او ار را ت دیل به اط عات )دیتاب می تآ ی ی کار می
 دهی گردد..  شود و به سمت آیند  مآلوب مدل

براساس آنچه مؤسس مرکز آموزش مدیریت دولتی در پنجا  سال پی  گفتند: باید ردیابی کنیم و مدل و الگویی بگیریم کاه 
شاود  د. ای  برای ما اهمیت کلیدی دارد. وقتی پیمای  و پاوی  و پاردازش میبدانیم و بتوانیم با نظام ما سنایت داشته باش

آمریکاایی در شال اضاافه  پیتر کاوارسحوز  دارند که  3و بعدها  3ها   حوز  شناوت محیط قرار بگیرد. آمریکایی 84باید در 
ب. اینهاا valence) سپالسای و ولیاوب، Ecology) اکولوژیب، technology) تکنولوژیب، economy) اکونومیکرد. 

های دیگاری  ب هساتند. در درون اینهاا بایاد پیشارانDriving Forceنیروهای پیشران هستند. اینها نیروهای پیشاران )
 کنم:  جستجو کنیم. چهار پیشران دیگر را مآرا می

ها را وواهد  د جای ک س. مدیا: اگر جایگا  رسانه را درک نکنیم، نظام آموزش آیند  را درک ناواهیم کرد. چون رسانه وو8
 گرفت. 

 . نیروی نظامی )انسانیب و ارت  را داریم. 0
 . در کنار آن باید امنیت آموزش و پژوه  و مشاور  را داشته باشیم.3
 . مسائل ح وقی را باید مدنظر داشته باشیم. 4

ردیاابی بکنایم؟ ایا  کاار باه نظار ساات بندی و  پیشران دیگر را داریم. آیا باید همه عوامل را دسته 84در کنار ای  موارد 

 ها .اقدام4. تصاویر؛  3. روندها؛ 0. رویدادها؛ 8کنیم:   رسد. ما چهار عامل را بررسی می می
گذارناد و شاگفتی ایجااد  آنهایی که از نظر ارزشی، سیاسی، فرهنگی و ح وقی بر روندها یا بر تصاویر ماا از آیناد  تاأثیر می

ز آیند  داریم اثرگذارند یا اقدامات و کن  کنونی ما را در مسیر واص و تحات تاأثیر قارار دهناد کنند یا بر تصویری که ا می

انداز مآلوبی برای آیند  نظام مدیریتی کشورمان ترسیم کنایم؛  باید مورد توجه قرار گیرند تا ما بتوانیم در عی  حالی که چشم
هاا را  بستری و با چه هدفی تأثیر دارد و آنجاست که گرانیگا ب ووبی داشته باشیم. چه چیزی در چه Roadmapن شه را  )

سااز و  ای که در آنها قرار دهاد، مسایرها و تنگناهاایی کاه در آنهاا قارار دارد؛ زمینه یابیم و بر م نای آنها و مسائل عمد  می
 دهیم.شویم که از وآاهای تامینی جلوگیری کنیم و ریسک رفت  به آیند  را کاه   پرور آن می زمینه

ها استفاد  کند؛ ای  اسات  ها و ان اشته اندیشی که به عنوان یک دیسی لی  مدرن ت ش دارد از همه تجارب و داشته همه آیند 
اندیشاان  های ما هماوار  آیند  که وآاهای تامینی را پایی  بیاورد و از زافلگیری استراتژیک جلوگیری کند؛ بنابرای  سازمان

دهناد؛ چاون موجاب  های پیشرو در کشورهای پیشرفته جهان باه آن اهمیات جادی می رند و سازمانرا در کنار وود لازم دا
 شود وآاهای تامینی پایی  بیاید و وآاهای استراتژیک کاه  یابد.  می
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ساوت و پرداوت آن چیزی که معاون محترم رئیس جمهور و رئیس محترم مرکاز باه آن اشاار  کردناد، بایاد نظاام جاامع 
رادار »ای سااماندهی کنایم کاه بتاوانیم پایگااهی باه ناام  در سیستم اداری و مدیریت دولتی کشور را به گونه شناوت آیند 

بانی  درست کنیم. رادار نیاز آیند  زمان برای دستیابی به موف یت است. ایا  رادار آیناد  اسات کاه نظاام جاامع دیاد « آیند 
حوز  پیشاران نیااز داریام، رادار  84و در  P4ما نظام جامع شناوت در ماست و به نظام جامع شناوت محیط اداری نیاز دارد. 

وواهیم تا بتوانیم مدیریت آیند  مآمئنی در نظام اداری کشور، چه در پرداوت و ساوت سااوتارها، چاه در تنظایم و  آیند  می
تار در  اشایم و بتاوانیم مآمئ ها یا نحوها یا ن آه اتصال نیروی انساانی داشاته ب ساوت بافتارها، تنظیم و آموزش سیمپکس

 آیند  حرکت کنیم.
 کنم که بسیار دارای اهمیت است: نگری اشار  می در پایان، به بروی از موارد در زمینه آیند 

  باه مادیریت و ژن مادیریت  «گری امال»تغییر پارادایم در گستر  مدیریت آیند  نیازمند آن است که مدیریت و ژن مدیریتی
 آیند  ت دیل شود.

 دهاد کاه  عت تغییرات بسیار زیاد شد  است و سرعت و شتاب جوابگو نیست و چندی  ریشتر تغییر و تحاول در روز رخ میسر
مانیم. بشر آماد  رفت  به کرات دیگر است و ماا درگیار بروای مساائل  اگر آن را ادراک نکنیم؛ از زمان و زمانه وود ع ب می

 زمینی هستیم. 

 های گذشاته در پای  اسات و ماا ق ال از اینکاه ایا  مدرنیتاه جدیاد یاا فرامدرنیتاه را  یتاهتر از مدرن ای ساهمگی  مدرنیته

و  0444اسات و از « هاوش مصانوعی»که  0404شویم؛ از سال  فرابگیریم)که در پی  استب وارد ان  ب حنعتی پنجم می
یم؛ بشر امروز باه شاکافت زماان ای داشت شویم و اگر در قرن بیستم ما شکافت هسته می« روا مصنوعی»به بعد وارد  0434
شود؛ بنابرای  اگر ما وودمان را نتاوانیم باه آیناد  پرتااب  های بس قدرتمندی در ای  زمینه مشاهد  می اندیشد و سیگنال می

 کنیم از جوامع پیشرفته بیشتر ع ب وواهیم ماند.

 .امروز  بی  از پی  به مدیریت آیند  زمان نیاز داریم 

 رفت، تعالی و تکامال در محایط رقاابتی در دسترسای باه مناابع، اساتادام افاراد و احاول اوا ق، میل شدید آدمی به پیش
گریز شد  است و اگر نتوانیم بر آیند  زمان وود را سوار کنیم محکوم به فنا وواهیم بود و دیگران برای  تشدیدشوند  و کنترل

 سازی وواهند کرد.  گیری و تصمیم ما تصمیم

 هاای  را تعریاف  ای  گوناه ویژگی 0483فنی، انسانی و ادراکی هستیم که سازمان اقتصاد جهانی در  ما نیازمند یک آموزش
قابلیت هاوش هیجاانی و انعآااف بار آن اضاافه شاد  اسات، ماا بایاد مادیریت  0482کند و بر ای  باورم که اگر سال  می

سازی کنایم؛ در عای   عیت رها سازیم و برای  مفهومای را در ایران بدان بیفزاییم و وود را از ای  وض های فراش که پیچیدگی
 سازی، ردیابی و مدلسازی داشته باشیم. حال، مفهوم

 ای را در ای  میاناه  باید چهار ویژگی فاکتورهای شکلی، فاکتورهای محتوایی، فاکتورهای ارت اطی و فاکتورهای زمان و زمانه
 ب ینیم. 

 ( ای  بافتtextureدیریت ما ترکی ی ب ما زمان و زمانه است. م(syntax)   است و آرایا  شاکلی و محتاوایی آن از یاک

طرف انگیز  است و از طرف دیگر در محتوا، اراد  معآوف به اقدام را باید در ساوتارهای اداری و ح وقی فراهم کنایم. بایاد 
گیاری نظاام جاامع  شوند و براساس آن بتوانیم یک فضای مشاص برای شاکل بندی می ب چگونه اولویتVMLAب ینیم )

شناوت آیند  مدیریتی و درهمان حال تأسیس یک رادار آیند  به عنوان پایگا  دائمی شویم کاه براسااس آن بتواناد تغییار و 
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ای را به عناحار اداری  وروجی آن باشد و مشاور  دقیق، عالمانه و حکیمانه  A4بانی کند و یک برگه تحولات را به روز دید 
شاود و ایا  موجاب  سائل حال و وضع گذشته هستند و از کشا  گذشاته، گاا  و بیگاا  زفلات میکشور دهیم که درگیر م

 شود.  های بسیاری می ها و آسیب وسران

 فرجام 
ریزی وف ه جهت پشتی انی از نظام اداری کشور با برنامهمرکز آموزش مدیریت دولتی با نگا  به نیم قرن تجربه و با ت ش بی

 و بکارگیری عوامل انسانی وود اهتمام دارد تا در مسیر پی  روی وود در راستای تح ق اهداف زیر گام بردارد: 

ها و اقتضائاتی که برای مدیریت کشور وجود دارد با ت ویت مرکز بتواند، هم راه ردی جدید و هم ن   ماؤثری بنابر ضرورت .8
 ام اداری کشور داشته باشد. در عرحه توسعه مدیریت برای مرکز در با  نظ

 تح ق دو مأموریت مشاص برای مرکز در دور  جدید:  .0

 الفب پرداوت  به وظیفه و مأموریت احلی، روش  و ذاتی مرکز یعنی دان  تاصصی مدیران دولتی و توانمندسازی آنان

 بب در دستور کار قرار دادن راه ردی جدید و مؤثر برای تربیت مدیران راه ردی آیند  کشور  در سآوا مدیران ارشد. 
سازی نیروی انسانی توانمند و تأمی  منابع مالی و فیزیکای مرکز در حال حاضر اقداماتی را جهت بازآفرینی و نوسازی و آماد 

   است. های محوله انجام داددر اجرای مأموریت
وری نیاروی انساانی و تربیات مادیران  ها در راستای افازای  بهار  با عنایت به اهتمام دولت نس ت به ارت ای کیفی آموزش

 رود: پروری، موارد زیر انتظار می کارآمد و توجه واص به جانشی 
به منظور تربیات مادیران آیناد   ویژ  مدیران عالی و ارشدب توجه ویژ  به امر آموزش مدیران و کارکنان در سآوا ماتلف)به .8

 کشور 

 های اجرائی به آموزش  اوتصاص تکلیفی حداقل درحدی از بودجه دستگا  .0

ای وکساب حاداقل امتیااز لازم)نمار   های عمومی مدیران حرفاه های شایستگی الزام انتصاب و ارت ای مدیران به طی دور  .3
 های آموزشی  ق ولیب دور 
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